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Ciamis – Jajaran Kepolisian Resor Ciamis kembali menunjukkan peran aktif



dalam memberikan pelayanan kepada masyarakat, khususnya dalam
penanganan situasi darurat yang membutuhkan respons cepat dan tepat. Hal ini
tampak dari langkah sigap Polsek Banjarsari saat menerima laporan peristiwa
rumah ambruk di Dusun Cikuya, Desa Langkapsari, Kecamatan Banjaranyar,
Kabupaten Ciamis. Kejadian tersebut berlangsung pada Rabu (20/11/2025).

Peristiwa rumah ambruk menimpa kediaman milik Iin Maesaroh, perempuan
berusia 67 tahun yang berprofesi sebagai wiraswasta. Rumah permanen
berukuran 6×9 meter itu mengalami kerusakan parah setelah sebelumnya
diguyur hujan sejak pagi hingga sore, yang membuat kondisi tanah menjadi labil.
Selain itu, kondisi bangunan yang sudah tua dan lapuk juga menjadi faktor
penyebab robohnya dinding kamar rumah tersebut. Saat kejadian, pemilik rumah
bersama lima penghuni lainnya berhasil menyelamatkan diri setelah mendengar
suara genting jatuh yang disusul runtuhan dinding.

Mendapat laporan dari aparat desa, Piket SPKT Polsek Banjarsari yang terdiri
dari Bripka Yusuf, Bripda Bayu, serta Bhabinkamtibmas Desa Langkapsari Aiptu
Arman Bukhori segera bergerak menuju lokasi. Setibanya di tempat kejadian,
petugas langsung mengamankan area, mencatat identitas korban dan para saksi,
serta memastikan tidak ada korban jiwa akibat peristiwa tersebut. Kerugian
material diperkirakan mencapai 30 juta rupiah.

Kehadiran kepolisian mendapat dukungan penuh dari unsur pemerintahan desa,
relawan, Babinsa, serta tim siaga bencana BPBD. Sinergi ini memastikan proses
evakuasi dan penanganan awal berjalan tertib dan aman. Masyarakat sekitar
mengapresiasi langkah cepat Polsek Banjarsari yang dinilai memberikan rasa
aman sekaligus membantu mempercepat proses penanggulangan pascakejadian.

Kapolres Ciamis AKBP H. Hidayatullah, S.H., S.I.K., melalui Kapolsek Banjarsari
AKP Rahmad Fanani, menyampaikan bahwa setiap kejadian darurat di wilayah
hukum Polres Ciamis harus ditangani secara cepat, responsif, dan humanis. Polri
berkomitmen hadir dalam setiap kondisi yang memerlukan bantuan masyarakat,
tidak hanya dalam penegakan hukum tetapi juga dalam upaya penyelamatan dan
perlindungan warga. Kehadiran anggota di lapangan diharapkan mampu
memberikan rasa aman sekaligus memperkuat hubungan kemasyarakatan
antara Polri dan warga.

Masyarakat setempat menilai bahwa langkah Polsek Banjarsari menunjukkan
kepedulian nyata terhadap keselamatan warga. Mereka merasa terbantu dengan
adanya pendampingan dan pengamanan dari kepolisian, terlebih di tengah
situasi darurat yang menimbulkan kepanikan. Kehadiran polisi juga dinilai
mempercepat koordinasi dengan pihak desa dan relawan sehingga penanganan
dapat dilakukan lebih efektif.

Seluruh rangkaian penanganan peristiwa rumah ambruk ini berjalan lancar dan
kondusif. Polres Ciamis memastikan pengamanan dilakukan secara maksimal
sebagai bentuk komitmen menjaga ketertiban serta keamanan wilayah, sekaligus
mendukung aktivitas masyarakat yang terdampak bencana. Dengan sinergi
antara pemerintah daerah, relawan, dan kepolisian, penanganan kejadian darurat
di Langkapsari menjadi contoh nyata pelayanan Polri yang responsif dan
humanis.
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