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Ciamis – Polres Ciamis terus meningkatkan kualitas pelayanan kepolisian melalui
pelaksanaan patroli dialogis yang dilakukan oleh jajaran Sat Samapta di berbagai
titik strategis Kota Ciamis. Patroli ini menjadi langkah preventif untuk menjaga



keamanan sekaligus memperkuat hubungan humanis antara polisi dan
masyarakat. Kegiatan tersebut berlangsung pada pukul 13.00 WIB hingga
selesai, Senin (24/11/2025).

Patroli dialogis dipimpin oleh KA SPKT Polres Ciamis IPDA Asep Hertanto
bersama Ipda Ibrohim, S.H., dari Pamapta II, serta dibantu personel Brigadir
Havidz, Bripda Ali, dan Bripda Gugum. Mereka melakukan pemantauan
keamanan dengan menyambangi para pengatur lalu lintas (Pa Ogah) di
sepanjang Jalan Jendral Sudirman, penjaga parkir, serta beberapa titik vital,
seperti Lapas Kabupaten Ciamis dan pos keamanan bank-bank besar di wilayah
kota, termasuk Bank Jabar, BNI, Mandiri, BCA, dan BRI.

Petugas memberikan imbauan agar tetap berhati-hati dalam bertugas, menjaga
ketertiban, serta segera berkoordinasi dengan kepolisian jika terjadi situasi yang
dapat mengganggu keamanan. Dialog ringan antara petugas dan para penjaga
keamanan dilakukan secara humanis untuk menyerap informasi langsung di
lapangan mengenai kondisi kamtibmas terkini. Metode komunikasi seperti ini
dinilai sangat efektif dalam membangun kedekatan dan memperkuat peran serta
masyarakat dalam menjaga keamanan lingkungan.

Kapolres Ciamis AKBP H. Hidayatullah, S.H., S.I.K., melalui KA SPKT Polres
Ciamis IPDA Asep Hertanto, menekankan bahwa patroli dialogis merupakan
bagian penting dari upaya Polri dalam memperkuat pencegahan dini terhadap
potensi gangguan keamanan serta meningkatkan kehadiran polisi di tengah
masyarakat. Dengan pendekatan yang ramah, komunikatif, dan terbuka,
masyarakat diharapkan merasa aman sekaligus nyaman berinteraksi dengan
petugas.

Masyarakat memberikan respons positif terhadap kehadiran patroli dialogis ini.
Para penjaga parkir, petugas keamanan bank, hingga para pengatur lalu lintas
mengapresiasi kedatangan petugas yang tidak hanya memantau situasi, tetapi
juga memberikan ruang dialog untuk menyampaikan keluhan maupun masukan
terkait keamanan wilayah. Kehadiran polisi yang turun langsung ke lapangan
dinilai mampu memberikan rasa aman serta meningkatkan kepercayaan publik
terhadap Polri.

Seluruh rangkaian kegiatan berlangsung dalam keadaan aman, tertib, dan
kondusif. Melalui patroli dialogis yang konsisten dan humanis, Polres Ciamis
kembali menegaskan komitmennya dalam menjaga stabilitas keamanan kota
serta memperkuat kedekatan antara polisi dan masyarakat demi terwujudnya
pelayanan Polri yang semakin Presisi dan dapat dipercaya.
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